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CSR - Leitlinien 

Vorwort 

Eine ressourcenschonende und nachhaltige Arbeitsweise im Sinne von CSR ist 

bei den Unternehmen der TCM Gruppe nicht nur gelebte Praxis, sondern 

unerlässlich in unserer mittlerweile über 30 Jahre langen Firmenhistorie. Unser 

Handeln messen wir nicht nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, sondern 

auch an der Verantwortung hinsichtlich Ecological und Social Responsibility, der 

wir uns in der gesellschaftlichen Rolle als Technologieunternehmen bewusst sind. 

Als Zulieferer für Marktführer der unterschiedlichsten Branchen sind auch unsere 

behutsam von uns ausgewählten Lieferanten ein wesentlicher Garant für unseren 

Erfolg und somit auch den Erfolg unserer Kunden. Um eine stetige Steigerung 

unserer Kunden sicherzustellen, stellen wir an unsere Lieferanten genauso hohe 

Anforderungen und Erwartungen, wie unsere Kunden an uns. 

Die hier dargelegten Leitlinien und Grundsätze sind die Grundlage, um mit uns eine 

Geschäftsbeziehung als Lieferant einzugehen und Basis vieler langfristiger und 

erfolgreicher, bestehender Partnerschaften. 

Vorweg ist es uns ein Anliegen aufzuzeigen, dass im Falle von Verstößen gegen 

diese Vorgaben, dies bis zu einer Aufkündigung der Partnerschaft führen kann. 

Lieferanten der TCM Gruppe verpflichten sich für die Umsetzung und 

Aufrechterhaltung der Vorgaben, und darauf zu achten, diese auch innerhalb der 

Lieferantenkette weiterzutragen. 

Bei den gezeigten Anforderungen handelt es sich lediglich um Mindestvorgaben. 

Neben der Einhaltung dieser Leitlinien setzen die Unternehmen der TCM Gruppe 

auch die Einhaltung aller für unsere Lieferanten einschlägigen Gesetze, Vorgaben 

und Standards voraus. 

 

 

 

 

 

Mag. Wolfgang Lang 

HR Manager 
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Erklärung bei Eingehen eines Geschäftsverhältnisses mit einem 
Unternehmen der TCM Gruppe: 

 

Soziale Verantwortung 

Menschenrechte 
Die Geschäftspartner achten und setzen sich für die Einhaltung der international 

anerkannten Menschenrechte (insbesondere Rechter der Europäischen 

Menschenrechtskonvention (EMRK) und der Europäischen Grundrechtecharta 

(GRC)) ein. 

 

Mindeststandards hinsichtlich Arbeitsbedingungen 
Als Dienstleister erwartet sich die TCM Gruppe von ihren Geschäftspartnern faire 

Arbeitsbedingungen sicherzustellen und zumindest die Einhaltung der jeweiligen 

arbeitsrechtlichen Landesvorschrifien. In diesem Zusammenhang bekennt sich der 

Geschäftspartner zu umfassender Arbeitssicherheit und zur Einhaltung der 

geltenden Gesundheitsstandards. Weiters erwartet sich die TCM Gruppe, dass 

jede Form von Zwangs-, Kinderarbeit und Lohndumping strikt abgelehnt wird und 

in diesem Zusammenhang auch eine lückenlose Wertschöpfungskette. Außerdem 

stellt der Geschäftspartner sicher in seinem Unternehmen niemanden aufgrund der 

Rasse, der sexuellen Orientierung, dem Geschlecht, der Weltanschauung oder 

Behinderung zu benachteiligen und alle seine Mitarbeiter vor Belästigungen am 

Arbeitsplatz zu schützen. Dies gilt nicht nur im internen Umgang, sondern auch mit 

Kunden und Geschäftspartnern. 
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Korruption und Bestechung 
Als international agierendes Unternehmen hat die TCM Gruppe besonders auf die 

Gesetze und Gepflogenheiten in den einzelnen Ländern zu achten und erwartet 

sich dies auch von ihren Lieferanten. Gefälligkeiten oder Bestechungsversuche 

sind strikt abzulehnen, insbesondere wenn ein begründeter Verdacht besteht, dass 

sie einen Geschäftsabschluss beeinflussen sollen. 

 

Ökologische Verantwortung 

 

Rechtliche Vorgaben 
Die Lieferanten der TCM Gruppe sehen sich dem Umweltschutz für die heutige 

und künftige Generationen verpflichtet und sehen es daher als 

Selbstverständlichkeit Gesetze, die zum Umweltschutz beitragen, einzuhalten. 

 

Nachhaltiges Wirtschaften 
Die Geschäftspartner der TCM Gruppe sehen es als kontinuierlichen Prozess die 

Umweltbelastungen, die durch ihre Geschäftstätigkeit entsteht, zu minimieren und 

in diesem Zusammenhang ihre Umweltschutzmaßnahmen stetig zu verbessern. 

Der Geschäftspartner der TCM Gruppe erklärt, die zuvor angeführten Vorgaben 

zur Kenntnis genommen zu haben und in seinem Unternehmen umzusetzen. 

Sollte ein Unternehmen der TCM Gruppe Bedenken hinsichtlich der Einhaltung 

einer der Leitlinien haben, ist ihm nach vorheriger Abstimmung eine Überprüfung 

vor Ort zu ermöglichen. 

 

 

 

Ort/Datum Name
 
 
 
 

 

 

Geschäftspartner (Unternehmen) Unterschrift
  


